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SEKSJON HJEMBASERTE TJENESTER

Organisert to enheter:

Enhet omsorgsbolig
Enhet hjemmesykepleie



E N H ET OM SORGSBOLIG

• Hjemmeboende – leier omsorgsbolig
• Heldøgns - omsorg og pleie

Døgnkontinuerlig bemanning tilknyttet
• 43 omsorgsboliger: Bjørkebo , Fiolen, Andebo
• Helsepersonell; assistenter, helsefagarbeidere, sykepleiere, vernepleier og

fysioterapeut.
• Helsetjenester til beboere med sammensatte og omfattende behov for

helse - og omsorgstjenester.

• Hjemmehjelpstjeneste
• Samarbeid fastleger, institusjon og sykehus



SERVICEMEDARBEIDERE

Enhet omsorgsbolig gjennomførte i
sommerferieperioden 2018
over åtte uker et pilotprosjekt med
fire unge arbeidstakere i alderen 15 – 17 år
til å utføre serviceoppgaver.



SERVICEM E DARBEIDERE
Bakgrunnen for pilotprosjektet:

• Prøve ut en modell hvor fagpersonale tilknyttet omsorgsboligene i større
grad skal kunne jobbe direkte med helse - og omsorgsoppgaver

• For å gi fagpersonalet handlingsrom for bruk av egen kompetanse og en
hensiktsmessig oppgavefordeling, er praktiske arbeidsoppgaver hvor det
ikke kreves fagkompetanse frigitt.

• Med dagens organisering og oppgavefordeling utfører helse - og
omsorgspersonale mange ulike praktiske oppgaver i tillegg til pleie - og
omsorgsoppgaver.



SE RVICEM EDARBEIDE RE

Forts bakgrunn for pilotprosjektet:

• Ledergruppa ønsket å se på muligheten for at unge vikarer uten
fagkompetanse kunne utføre daglige praktiske arbeidsoppgaver i
enhet omsorgsbolig.

• Ledergruppa var kjent med at flere av kommunens 10.klassinger var
søkere til ulike helse - og omsorgsutdanninger fra høst 2018 og
valgte å ha en intern utlysning i seksjonen.

• Utvelgelse av vikarer til pilotprosjektet ble gjort med bakgrunn i
innkomne søknader, totalt 4 søkere.

• Intervjuer av søkerne ble gjennomført, hvor blant annet personlig
egnethet og planlagt utdanningsløp innen helse - og omsorg ble
vektlagt.



SERVICEM EDARBEIDERE
Servicemedarbeiderne arbeidsoppgaver:

• På - og avdekking av matbord i fellesareal

• O ppvask etter måltider, søppelhåndtering
• B ringe/hente beboernes tøy på fellesvaskeri
• Logostikk rundt arbeidstøy ansatte
• Gå turer med beboere i omsorgsboligene
• Bringe og hente beboere til/fra aktiviteter
• Klargjøring av matbrett



SERVICEM EDARBEIDERE

Kostnad servicemedarbeidere dag - og kveldsvakter:

Beregnet kostnad er kr 10.281, - inkl. sos utg. per uke ,
totalt kr 82.284, - for hele sommerferieperioden på åtte uker.

Beregningsgrunnlaget for lønn er basert på avlønning unge
arbeidstakere under 16 år



SERVICEMEDARBEIDERE

Evaluering pilotprosjekt
fra pilotprosjekt til prosjekt

• Prosjekt grunnbemanning



Sentrale føringer
– vektlegges satsing på kultur, aktivitet og trivsel

Leve hele livet - kvalitetsreform
• Regjeringen har startet arbeidet med

kvalitetsreformen Leve hele livet.
• Målet er at alle eldre skal få bedre hjelp og støtte til å mestre livet.

Leve hele livet skal handle om de grunnleggende tingene som oftest
svikter i tilbudet til eldre: mat, aktivitet og fellesskap, helsehjelp og
sammenheng i tjenestene.

• https://www.regjeringen.no/no/tema/helse - og - omsorg/innsikt/leve -
hele - livet/id2547684 /



Videreføring – fra pilotprosjekt til prosjekt

• Hverdagsmestring – aktivitet, mestringsfølelse
- Gjennomgang med fastlege vedrørende egen helse, legemidler osv

- Organisering av måltider
- Ikke overta oppgaver og gjøremål

• Brukers behov, helse og muligheter i fokus?
• Se helhet – kreve fagkompetanse



Livsglede – mestringsfølelse – være en del av et fellesskap

Livsgledekontakter – samarbeid Mysen Vgs

Aktivitør - servicemedarbeider






