w Rakkestad kommune

HELSE- OG OMSORGSUTVALGET 30.01.2019
PRESENTASION

PILOTPROSJEKT SERVICEMEDARBEIDERE
SEKSJON HJEMBASERTE TIJENESTER

SAKKESTAD
miangfold og samhold



OMSORGSTRAPPEN I RAKKESTAD KOMMUNE - Hverdagsmestring pa alle trinn
Fokus pd den enkeltes mestring av hverdagen uansett funksjonsnivd

Omsorgstrappens trinn illustrerer de ulike jenesteniviene
o4 BEON -prinsipper; Beste - Effektive - Omsorgsi iva.

Malsettingen er a tildele tjenester pd sa lavt trappetrinn som mulig
for 3 bygge opp om og ha fokus pa brukerens egne ressurser og
derved bidra til starst mulig selvhjulpenhet og livskvalitet.
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SEKSJON HIJEMBASERTE TJENESTER

Organisert to enheter:

Enhet omsorgsbolig
Enhet hjemmesykepleie



ENHET OMSORGSBOLIG

 Hjemmeboende — leier omsorgsbolig
e Heldggns- omsorg og pleie
Dggnkontinuerlig bemanning tilknyttet
e 43 omsorgsboliger: Bjgrkebo, Fiolen, Andebo

o Helsepersonell; assistenter, helsefagarbeidere, sykepleiere, vernepleier og
fysioterapeut.

o Helsetjenester til beboere med sammensatte og omfattende behov for
helse- og omsorgstjenester.

e Hjemmehjelpstjeneste
e Samarbeid fastleger, institusjon og sykehus



SERVICEMEDARBEIDERE

Enhet omsorgsbolig gjennomfarte i
sommerferieperioden 2018

over dtte uker et pilotprosjekt med

fire unge arbeidstakere i alderen 15 — 17 ar
til & utfgre serviceoppgaver.



SERVICEMEDARBEIDERE

Bakgrunnen for pilotprosjektet:

 Prgve ut en modell hvor fagpersonale tilknyttet omsorgsboligene i stgrre
grad skal kunne jobbe direkte med helse- og omsorgsoppgaver

- For & gi fagpersonalet handlingsrom for bruk av egen kompetanse og en
hensiktsmessig oppgavefordeling, er praktiske arbeidsoppgaver hvor det
ikke kreves fagkompetanse frigitt.

« Med dagens organisering og oppgavefordeling utfgrer helse- og
omsorgspersonale mange ulike praktiske oppgaver i tillegg til pleie- og
omsorgsoppgaver.



SERVICEMEDARBEIDERE

Forts bakgrunn for pilotprosjektet:

e Ledergruppa gnsket a se pa muligheten for at unge vikarer uten
fagkompetanse kunne utfgre daglige praktiske arbeidsoppgaver i
enhet omsorgsbolig.

e |edergruppa var kjent med at flere av kommunens 10.klassinger var
sgkere til ulike helse- og omsorgsutdanninger fra hgst 2018 og
valgte 3 ha en intern utlysning i seksjonen.

o Utvelgelse av vikarer til pilotprosjektet ble gjort med bakgrunn i
innkomne sgknader, totalt 4 sgkere.

o Intervjuer av sgkerne ble gjennomfgrt, hvor blant annet personlig
egnethet og planlagt utdanningslgp innen helse- og omsorg ble
vektlagt.



SERVICEMEDARBEIDERE

Servicemedarbeiderne arbeidsoppgaver:

e P3- og avdekking av matbord i fellesareal

e Oppvask etter maltider, sgppelhandtering

e Bringe/hente beboernes tgy pa fellesvaskeri
e Logostikk rundt arbeidstgy ansatte

e Ga turer med beboere i omsorgsboligene

e Bringe og hente beboere til/fra aktiviteter

e Klargjgring av matbrett



SERVICEMEDARBEIDERE

Kostnad servicemedarbeidere dag- og kveldsvakter:

Beregnet kostnad er kr 10.281,- inkl. sos utg. per uke,
totalt kr 82.284,- for hele sommerferieperioden pa atte uker.

Beregningsgrunnlaget for Ignn er basert pa avignning unge
arbeidstakere under 16 ar



SERVICEMEDARBEIDERE

Evaluering pilotprosjekt
fra pilotprosjekt til prosjekt

=2 e Prosjekt grunnbemanning



Sentrale fgringer
— vektlegges satsing pa kultur, aktivitet og trivsel

Leve hele livet - kvalitetsreform

e Regjeringen har startet arbeidet med i -
kvalitetsreformen Leve hele livet.

e Malet er at alle eldre skal fa bedre hjelp og stgtte til 8 mestre livet.
Leve hele livet skal handle om de grunnleggende tingene som oftest
svikter i tilbudet til eldre: mat, aktivitet og fellesskap, helsehjelp og
sammenheng i tjenestene.

o https://www.regjeringen.no/no/tema/helse-og-omsorg/innsikt/leve-
hele-livet/id2547684/




Viderefgring — fra pilotprosjekt til prosjekt

e Hverdagsmestring — aktivitet, mestringsfglelse

= Gjennomgang med fastlege vedrgrende egen helse, legemidler osv
- Organisering av maltider
- Ikke overta oppgaver og gjgremal

e Brukers behov, helse og muligheter i fokus?

e Se helhet — kreve fagkompetanse



Livsglede — mestringsfalelse — vaere en del av et fellesskap
Livsgledekontakter — samarbeid Mysen Vgs

Aktivitgr - servicemedarbeider










