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Hva er BTI?

BTI er en samhandlingsmodell for tjenester
som møter gravide, barn, unge og foreldre
det er knyttet undring eller bekymring til.

Hensikten med BTI modellen er å kvalitetssikre
helhetlig og koordinert innsats uten at det
blir brudd i oppfølgingen.

Handlingsveilederne gir en oversikt over
arbeidsflyten.



Grunntanken i BTI

• Nivå 3 : Beskriver tidlig innsats der det er
behov for mer omfattende tverrfaglig
samarbeid mellom flere tjenester.

• Nivå 2 : Beskriver tidlig innsats der det er
tilstrekkelig med enkelt tverrfaglig samarbeid
mellom fortrinnsvis to tjenester.

• Nivå 1 : Beskriver tidlig innsats innenfor hver
enkelt tjeneste.

• Nivå 0 : Beskriver prosedyrer for å avklare
om det er grunn til bekymring.



M ÅL G R U P P E R O G M ÅL

Avklar om det
skal følges opp
med ekstra
innsats MÅL

MÅL -
GRUPPE

Barn, unge,
foreldre vi
undrer /
bekymrer
oss over

Hensiktsmessig
utvikling for
barnet

Barn, unge,
foreldre med
behov for
oppfølging fra
en tjeneste

Hensiktsmessig
utvikling for
barnet

Barn, unge,
foreldre med
behov for
oppfølging fra
to tjenester

Hensiktsmessig
utvikling for
barnet

Barn, unge,
foreldre med
samordnet
innsats fra
flere tjenester

TIDLIG INNSATS TVERRFAGLIG SAMARBEID

NI VÅ 0:
Avklar undring

NI VÅ 1:
Intern innsats

NI VÅ 2:
Samarbeid to

NI VÅ 3:
Samarbeid flere



Trinnene i BTI - modellen



Tilbakeblikk på vår
BTI - prosess



BTI - modellen skal hjelpe
Rakkestad kommunen til:

• at alle barn og unge får lik oppfølging, uavhengig av
hvilken barnehage/skole/helsesøster/saksbehandler
som er involvert

• å yte rett hjelp til rett tid på rett nivå
• å ha en felles faglig plattform
• at barn og foresatte gis mulighet til medvirkning
• å ha helhetlige tjenester
• å kvalitetssikre kommunens arbeid
• å styrke samhandlingen / samordningen
• å unngå oppfølgingsbrudd og ivareta samordnet hjelp



FORMÅLET med BTI - modellen:
– Tidlig identifisering og innsats

– Bedre samordning av kommunalt tjenestetilbud
– Medvirkning i eget liv (barn og foresatte )

DRØMMEN:
Innad i Rakkestad kommune samhandler vi om gode
oppvekstvilkår for barn og unge

OVERORDNET MÅL:
Rakkestad kommune skal styrke tverrfaglig
samhandling til barn og unges beste

HOVEDMÅL innenfor områdene
STRUKTUR – KVALITET – KULTUR - LOVVERK



Hovedmål 1: Struktur
Rakkestad kommune har BTI som
styringssystem for å beskrive arbeidsflyten fra
undring til handling

DELMÅL: Handlingsveiledere
Rakkestad kommune har handlingsveiledere for
helsestasjon, barnehage, skole og familiehjelpen

DELMÅL: Møtearenaer
Rakkestad kommune har definert møtearenaer på
systemnivå, inkl. mandat og roller



Hovedmål 2: Kvalitet
Rakkestad kommune har styrket kvaliteten på
tjenestene sine

DELMÅL: Fagkompetanse
Rakkestad kommune har medarbeidere som til
sammen har kompetanse til å identifisere,
iverksette og evaluere

DELMÅL: Ferdigheter
Rakkestad kommune har medarbeidere som
samhandler til barn og unges beste



Hovedmål 3: Kultur
Rakkestad kommune har medarbeidere som
ilegger hverandre gode intensjoner, og viser
toleranse og respekt for hverandres kunnskap
og arbeidsoppgaver

DELMÅL: Felles begreper
Rakkestad kommune har definert grunnleggende
begreper

DELMÅL: Implementering
Rakkestad kommune har medarbeidere som har
forståelse for «oppgaven», og god kvalitet på
implementeringsarbeidet



Hovedmål 4 : Lovverk
Rakkestad kommune har medarbeidere som
har forståelse for felles, eget og andres mandat
og lovverk

DELMÅL: Taushetsplikt
Rakkestad kommune har prosedyrer som ivaretar
rett forvaltning av taushetsplikten

DELMÅL: Felles forståelse
Rakkestad kommune har medarbeidere som
kjenner til eget og andres mandat, roller og
oppgaver



Styringsgruppe

Handlingsveilederne, Nivå 0 og 1

Handlingsveilederne, Nivå 3

Kompetansekartlegging

Handlingsveilederne, Nivå 2

Stafettlogg

Utvikling av veiledere og verktøy

Samordning og sammenheng







OPPSUMMERING AV
PROSESSER

Hva er en undring?
Hva er en
bekymring ?
Hva er en
BEKYMRING?





Diskusjon

Drøfting

Refleksjon

Dialog

Utredning

Debatt

Snakk

Samtale



http://www.rakkestad.kommune.no /



Mål for 201 9:
BTI er en integrert del av en lærende arbeidsform

Fokus våren 2019:
• BTI - modellen i praksis
- Utvikle nivå 0 og 1 internt i seksjonene med utgangspunkt i erfaringer
- Prosessgruppa fortsetter utvikling av Nivå 2
- Styringsgruppa fortsetter med jevnlige møter

Fokus høsten 2019 :
• BTI - modellen i praksis
- Utvikle alle nivåene i BTI - modellen med utgangspunkt i erfaringene
- Styringsgruppa fortsetter med jevnlige møter.
- BTI - Fagdag tirsdag 19. november



Realisering av BTI i praksis


